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 VORWORT JUBILÄUMSAUGABE 

Endlich ist es soweit.
Liebe Leserinnen, liebe Leser,

seit Jahren verfolge ich meine Idee, eine kleine Zeitung zu kreieren. Hier ist sie 

nun: die erste Zeitung vom Hörzentrum Überlingen und gleich eine Jubiläums-

ausgabe. 10 Jahre Hörzentrum Überlingen inspirierten mich, über dies und das 

zu schreiben. Die Akustik ist ein weites Thema, die Arbeitsweise unseres 

Gehöres und die Verarbeitung des Gehörten zur zentralnervösen Wahr-

nehmung, in Verbindung mit unseren Erinnerungen und Empfindungen sind 

so unerhört vielfältig und interessant, dass meine Neugier darüber mir keine 

Ruhe gönnt. Der Naturforscher und Philosoph Lorenz Oken sagte einst: „Das 

Auge führt den Menschen in die Welt, das Ohr führt die Welt in den Menschen“. 

Mir macht es Vergnügen, diese Welt in meine Ohren zu lassen, mich an stillen 

Tagen mit geschlossenen Augen ganz dem Hören hinzugeben. Es macht Freude 

zu erleben, was und wie man selber hört – zum Beispiel am Strand zu liegen 

und dem Wellenklang zu lauschen. Die Welt des Hörens ist ein wunderschönes 

Thema, sodass ich es wagen möchte, meine erste Zeitung ganz dem Hören zu 

widmen. Seien Sie gespannt und erfahren Sie mehr über mein Hörzentrum 

Überlingen. 

Es grüßt Sie herzlichst 

Bettina Basche

Hör auf Dein Leben.



5

HÖRZENTRUM ÜBERLINGEN

Hörakustik vom Feinsten.

8

 INHALT 

WIR LEGEN DEN GRÖSSTEN WERT AUF EIN SCHÖNES WOHLFÜHLAMBIENTE

GUT HÖREN

Was ist wichtig?

6

IM INTERVIEW

Bettina Basche über 
Smoothies und gutes Hören.

10

DAS TEAM

Immer für Sie da.

14

NEUESTE TECHNIK

Die aktuelle Hörgerätegeneration.

16

IMPRESSIONEN

So schön ist es bei uns.

18

PREISAUSSCHREIBEN

10 Jahre nur für Sie.

20

WAS WIR SONST NOCH ZU BIETEN HABEN

Happy End.

22



7

GUT HÖREN 

Was ist wichtig? 

WIR WOLLEN, DASS SIE SICH 

BEI UNS WOHLFÜHLEN. 

MACHEN SIE ES SICH BEI UNS 

GEMÜTLICH BEI KAFFEE ODER 

TEE UND GENIESSEN SIE EIN 

NEUES HÖREN.

Wir stehen Ihnen seit vielen Jahren bei allen Fragen und Problemen rund um 

Ihr Gehör mit Expertenrat und Tat zur Seite. Wir verbinden umfassende und 

persönliche Beratung mit professionellem Service, angefangen vom Hörtest 

über das Ausprobieren unserer Hörgeräte und einer individuell angepassten 

Hörlösung sowie Unterstützung auch nach dem Kauf. Dabei setzen wir auf 

hohe qualitative Ansprüche.

                           ie wollen wieder selbst leise Töne wahrnehmen? Zögern Sie 

nicht und nehmen Sie Ihre Gesundheit in die eigenen Hände. Sie als Kunde 

stehen bei uns im Mittelpunkt.

S
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 HÖRZENTRUM ÜBERLINGEN 

Hörakustik vom Feinsten.

LIEBEVOLLES DESIGN UND FUNKTIONALITÄT VEREINEN SICH BEI UNS

Innovativ und auf dem neuesten Stand der Entwicklung in der Hörsystem-Tech-

nologie sind wir seit über 25 Jahren für Sie da. Wir sind ein unabhängig geführ-

ter Familienbetrieb. Hörakustik ist Expertenarbeit und Sie dürfen meisterliche 

Qualität von uns erwarten. Wir sind Ihr starker Partner mit festen und verläss-

lichen Ansprechpartnern in unserem Haus. Machen Sie den ersten Schritt zu 

einem besseren Hören und besserem Verstehen und kontaktieren Sie uns. Je 

früher Sie die Beeinträchtigung erkennen und handeln, desto schneller sind Sie 

wieder in der Lage, an jeder Gesprächssituation wie vor dem Hörverlust aktiv 

teilzunehmen. Wir sind für Sie da und behandeln ganzheitlich. Gemeinsam mit 

Ihnen finden wir einen auf Sie zugeschnittenen Weg zur Verbesserung Ihrer 

Hörleistung. Dabei sind Hörgeräte oft nur ein Teil der Lösung. Sie dürfen von 

uns außergewöhnliche Leistungen erwarten. Unabhängig davon, wieviel Geld 

Sie ausgeben möchten. Wir erarbeiten für jedes Budget eine passende Lösung, 

auf Sie zugeschnitten und das auch im sogenannten Nulltarif.

               in optimal konfiguriertes Hörsystem trägt zur Lebensfreude bei. 

Wissenschaftliche Studien belegen, dass sich eine Hörminderung negativ 

auf den Alltag auswirkt. Menschen ohne funktionierendes Hörsystem 

neigen dazu, sich zurückzuziehen. Sie können an Gesprächen in Gesell-

schaft nicht mehr problemlos teilnehmen, wodurch die Lebensfreude 

deutlich eingeschränkt wird. Hörminderungen stellen heutzutage kein 

unlösbares Problem dar.

E
VERLASSEN SIE SICH AUF DIE 

MEISTERLICHE EXPERTEN-

ARBEIT. WIR NEHMEN UNS 

ALLE ZEIT, UM SIE UMFÄNG-

LICH ZU BERATEN. SO FINDEN 

WIR DIE BESTE LÖSUNG FÜR 

SIE. VERSPROCHEN.
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Redaktion: Wie sind Sie zur Akustik gekommen? 

Bettina Basche: Das war vor 30 Jahren, als ich 

meinen Mann kennen gelernt habe. Er hatte 

damals schon sein Otoplastik Labor, was zu 

einem der renommiertesten in Deutschland 

zählt. Ich hatte zum ersten Mal in meinem Leben 

Kontakt zur Hörakustik. Gleich musste mein 

Vater dran glauben und ich habe ihn mit zu 

einem Hörgeräteakustiker geschleift. Nun kam 

mein Vater unter die Kopfhörer. Die anschließen-

de Empfehlung, dass ihm ein Hörgerät mit 

Sicherheit guttut, war spannend und aufschluss-

reich. Endlich hatte ich Antworten, warum mein 

Vater so unkonzentriert war und bei Familien-

festen so auffallend still war. Er hat uns einfach 

nicht richtig gehört. Die verschiedenen Hör-

gerätetechniken waren schon damals für mich 

sehr interessant und vor allem, wie mein Vater 

seine ersten Hörgeräte draußen auf der Straße 

trug. „Die Autos sind laut und die Vögel sind doch 

nicht ausgestorben“. 

Redaktion: Und wie kamen Sie zu Ihrem 

Hörzentrum?

Bettina Basche: Ich verbrachte immer mehr 

Zeit in der Welt der Akustik und sie interessiert 

mich mehr denn je. Durch eine Bekanntschaft 

 IM INTERVIEW 

Bettina Basche 
über Smoothies 
und gutes 
Hören.

hatte ich im Jahr 2006 die Möglichkeit, Gesellschafterin in einem Hörgeräte-

fachgeschäft in Ludwigsburg zu werden. Ich habe nicht lange überlegt. Mein 

medizinischer Beruf, den ich bis zu diesem Zeitpunkt ausgeführt habe, gab mir 

ein gutes Grundwissen zum Start in mein NEUES. Ich wollte allen Menschen mit 

einer Hörminderung helfen, so dass schnell mehrere Hörakustikfachgeschäfte 

in verschiedenen Ortschaften entstanden sind.

Redaktion: Also hatten Sie schon vor dem Hörzentrum in Überlingen Hörakustik-

fachgeschäfte? 

Bettina Basche: Ja, als das Hörzentrum in Überlingen entstanden ist, hatte ich 

bereits sechs Fachgeschäfte.

Redaktion: Und wie sind Sie dann nach Überlingen gekommen?

Bettina Basche: Mein Mann und ich sind leidenschaftliche Hobby-Taucher. 

So kamen wir an den Bodensee zum Tauchtraining und wir hatten uns sofort 

in den Flair, den der Bodensee und seine Regionen zu bieten haben, verliebt. 

Auch hier hatte ich nicht lange überlegt zuzugreifen, als sich mir die Möglichkeit 

eines Fachgeschäftes bot.  

Redaktion: Sie leben und arbeiten also nicht nur in Überlingen?

Bettina Basche: Ich habe all meine anderen Fachgeschäfte verkauft, da ich 

feststellen musste, dass mehrere Fachgeschäfte meiner Berufung zu wenig 

Spielraum ließen, individuell gestalten, kreieren und bestmögliche Angebote für 

die Menschen vor Ort zu konzipieren. Ich war nur noch mit Einkauf und 

Buchhaltung beschäftigt. Das war nicht das, was ich ursprünglich wollte. Also 

entschied ich mich nur noch ein Fachgeschäft zu betreiben und wählte mein 

Hörzentrum Überlingen aus, da ich dieses richtig liebgewonnen habe. 

Redaktion: Also könnten Sie sich vorstellen, in der Zukunft auch am Bodensee 

zu leben?

Bettina Basche: Ein ganz klares JA!

Redaktion: Was war das letzte, das Sie kreiert haben?

Bettina Basche: Einen Smoothie. Ich liebe das Kochen und immer was Neues 

in der Küche auszuprobieren.

Redaktion: Das Rezept?

Bettina Basche: Je 1 Handvoll Wildkräuter (z.B. Brennessel und Löwenzahn), 

Spinat und grüne Weintrauben, 1 Maracuja, geschält, ohne Kern, 1 Prise 

frisches Vanillemark, 1 Spritzer Zitronensaft, ca. 200 - 300 ml Wasser. Die 

ganzen Zutaten einfach in einen Mixer geben, mindestens 1 Minute auf 

höchster Stufe mixen, fertig. Der Smoothie heißt übrigens „Into the Wild“.

Redaktion: Das klingt sehr lecker. Vielen Dank für das nette Gespräch.

Bettina Basche: Ich danke auch. 
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Wir sind seit 2009 in Überlingen beheimatet und bringen über 25 Jahre Erfah-

rung in allen Bereichen rund um gutes Hören mit. Wir sind erst dann zufrieden, 

wenn Sie es sind. Dabei bleiben wir unserem Motto treu: „Hör auf Dein Leben“.  

Ständige Fortbildungen, um auf dem neuesten Stand der Technik zu sein, sind 

für uns eine Selbstverständlichkeit. Wir sind versiert in allen Bereichen der Hör-

akustik, um individuell auf die Bedürfnisse des Tragenden eingehen zu können. 

 IMMER FÜR SIE DA 

Das Team.

BETTINA BASCHE

FÜR MICH IST ES IMMER 

WIEDER SCHÖN ZU HÖREN, 

DASS DIE MENSCHEN IHRE 

UMGEBUNG AUF EINMAL 

WIEDER FACETTENREICHER 

ERLEBEN/HÖREN. 

JULIETA SGUASSERO

ES MACHT MICH EINFACH 

GLÜCKLICH, WENN UNSERE 

KUNDEN IN DER FAMILIE 

WIEDER MITREDEN KÖNNEN, 

WEIL SIE ENDLICH GUT 

HÖREN.

QUIRIN DOLL

WENN UNSERE KUNDEN 

ZU MIR SAGEN: „ICH HÖRE 

SIE KLAR UND DEUTLICH, 

ICH HABE WIEDER FREUDE 

AM HÖREN“, DAS IST MEINE 

MOTIVATION.

             nser Ziel ist es, für Sie die beste Hör- und Lebensqualität mit einem 

optimal angepassten Hörgerät zu erreichen. Hörakustik ist Expertenarbeit 

und Sie dürfen von uns meisterliche Qualität erwarten. 

U

Wir berücksichtigen sowohl Ihre persönlichen Bedürfnisse, als auch Ihren 

Geschmack, sowie Ihr Budget. Nur so können wir eine optimale Anpassung, 

des für Sie geeignetsten Produktes, sicherstellen. Unser Team steht Ihnen stets 

mit Rat und Tat zur Seite. Wir finden für Sie die optimale Hörlösung, die Sie 

täglich gerne tragen. Darauf können Sie sich verlassen.
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Apps bieten Ihnen Zugang z.B. zu einem Hörtagebuch und Remote-Support-

Diensten, wodurch Ihr Hörakustiker die Möglichkeit erhält, Ihr Hörgerät in 

Echtzeit anzupassen, wo auch immer SIE sind.

Direkte binaurale Anbindung an Smartphones, TV und vieles mehr.

Ihre Hörgeräte können direkt mit iOS- oder Android-Smartphones und an-

deren bluetooth®fähigen Telefonen verbunden werden. Genießen Sie Ihre 

Lieblingsserien und -filme dank einer einfachen Plug-and-Play Lösung, dem TV 

Connector. Mit unseren Hörgeräten erleben Sie echte Freisprech-Telefonanrufe 

und können TV, Musik, Videos, Hörspiele, Podcasts und mehr streamen – in 

bestbewerteter Klangqualität. Hörgeräte funktionieren wie Wireless-Kopfhörer 

– vielleicht sogar noch besser, denn sie können unterscheiden, ob Sprache 

oder Musik übertragen wird und passen sich automatisch an, um Ihnen eine 

optimale Klangqualität zu garantieren.

 NEUESTE TECHNIK 

Die aktuelle 
Hörgerätegeneration.

                hre Hörgeräte können heute viel mehr, als Sie sich vorstellen.

Sie können mit Ihrem Fernsehzubehör die Lautstärke entweder über Ihr 

Smartphone steuern, über Ihre Hörgeräte direkt oder mit einer klassischen 

Fernbedienung direkt auf Ihre Hörgeräte projizieren. Mühelose Wireless-An-

bindung an Smartphones, TV und vieles mehr. Genießen Sie die leistungs-

starke Lithium-Ionen-Akku Technologie. 

I

Das Smartphone als Fernbedienung. 

Mit diversen Apps der Hörgerätehersteller gibt es eine ideale Möglichkeit der 

direkten Bedienung Ihrer Hörgeräte über Ihr Smartphone. Die App verwandelt 

Ihr Smartphone oder Tablet in eine clever personalisierte, diskret und einfach 

zu handhabende Fernbedienung für die Steuerung der einzelnen Funktionen. 

Mit einem einfachen Fingerwisch können Sie bequem die Menüoptionen und 

Funktionen auswählen und individuell gestalten, damit Sie stets den Überblick 

behalten.

Hörgeräte sorgen mit innovativer Technologie dafür, dass Sie auch weiterhin 

aktiv im Leben stehen und auf nichts verzichten müssen, was Ihnen wichtig ist. 

Wir bieten verschiedene Hörsysteme, die jeweils in unterschiedlichen Techno-

logiestufen bzw. Ausstattungsvarianten erhältlich sind. Unsere Hörgeräte sind 

mit den neuesten Technologien ausgestattet und lassen sich direkt mit Ihrem 

Smartphone, Fernseher und einer Vielzahl weiterer elektronischer Geräte 

verbinden. Die neuen digitale Serviceplattformen verbessern Ihre persönlichen 

Hörbedürfnisse optimal. 

„UNSERE HÖRGERÄTE SIND EINE ECHTE BEREICHERUNG FÜR UNSER LEBEN. OHNE SIE HÄTTEN WIR VIELES NICHT ERLEBEN KÖNNEN.“
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FINDEN SIE UNSEREN SLOGAN UND GEWINNEN SIE 

                 ach 10 Jahren in unserem ganz 

speziellen Auftrag, Menschen richtig gut hören 

zu lassen, können wir stolz sein. Wir möchten 

Ihnen versichern, dass wir weiterhin alles 

daransetzen, dass Sie mit Freude hören. 

N

Wir versichern Ihnen außerdem in unserem 

Jubiläumsjahr Ihre Hörgeräte vom ersten Tag an 

und das nehmen wir wörtlich. Wir schenken Ihnen 

eine Hörgeräteversicherung für Ihr Hörgeräte-

Probetragen, Dauer 60 Tage und anschließend für 

Ihre neu erworbenen Hörgeräte 3 Jahre lang (aus-

genommen der Zuschüsse Ihrer Krankenkasse). 

Fragen Sie uns bei Ihrem Besuch, wir versichern 

Ihnen eine meisterhafte Beratung. 

Zu gewinnen gibt es:
10 x 2 Karten für eine Bodenseefahrt auf der 

MS Milan mit uns am Sonntag, dem 29.09.2019 

von 14.30 bis 16.30 Uhr bei Kaffee und Kuchen.

10 Fitness Tracker Schrittzähler

100 x Nützliches für einen guten Start in Ihr 

neues Leben.

Einsendeschluss ist der 15.09.2019. Bitte das Lösungs-

wort vom Rätsel mit Name, Anschrift und Tel. ans 

Hörzentrum senden (per Post oder eMail). Viel Glück.

Hörzentrum Überlingen

Hafenstraße 10, 88662 Überlingen

info@hoerzentrum-ueberlingen.de

 PREISAUSSCHREIBEN 

10 Jahre nur 
 für Sie.
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Hausbesuch gefällig? 

Sie haben keine Möglichkeit, uns in unserem Hörzentrum zu besuchen? Dann 

stehen wir Ihnen selbstverständlich und ohne Kompromisse mit unserem Ser-

vice auch bei Ihnen zuhause zur Verfügung. Alle unsere Dienstleistungen, wie 

beispielsweise Hörgeräteanpassungen, Reparaturen oder Lieferservice können 

wir Ihnen auch bei einem Hausbesuch bieten. Hausbesuche sind innerhalb 

unseres Einzugsgebietes Überlingen möglich. Hierzu gehören auch die Orte 

Uhldingen-Mühlhofen, Salem, Owingen und Sipplingen. Die ersten drei Haus-

besuchstermine bei Ihnen sind bei Vorlage einer ohrenärztlichen Verordnung 

mit keinerlei Kosten verbunden. Danach berechnen wir für jeden sich an-

schließenden Termin einen Pauschalbetrag nach den aktuell geltenden Tarifen.

• Individuelle Beratung

• Umfassende Hörprüfungen

• Fachkundige Hörgeräteanpassung

• Unverbindlicher Test modernster Hörsysteme

• Reparaturservice

• Verkauf von Batterien und Zubehör

 WAS WIR SONST NOCH ZU BIETEN HABEN 

Happy End.

Hörakustik 

Innovative Hörsysteme für Menschen mit höchsten Ansprüchen erwarten Sie. 

Hörgeräte haben sich im Laufe der vergangenen sechs Jahrzehnte gewaltig 

weiterentwickelt. Denkt man zurück an die 1960er und 1970er Jahre, als sich die 

ersten Modelle hinter den Ohren anbringen ließen, werden Erinnerungen wach, 

die mit folgenden Attributen verbunden waren: groß, dick, beigefarben und 

ziemlich auffällig. Diese frühe Generation der Hörhilfen war meist unbequem 

und verstärkte sämtliche Töne in der Umgebung. Dreht man das Rad weiter auf 

die heutige Zeit, so hat sich das optische und technische Erscheinungsbild von 

Hörgeräten gewaltig verändert. Waren es noch vor Jahren medizinische Geräte, 

die den heutigen Ansprüchen keinesfalls noch genügen würden, so hat die Ent-

wicklung einen gewaltigen Schritt nach vorne vollzogen. Jedes Jahr entwickeln 

und präsentieren die Hersteller von Hörgeräten neue Systeme mit innovativen 

Features und Verbesserungen bezüglich der Technologie.

                   ei der Gehöranalyse angefangen, über die spezialisierte 

Anpassung von Hörgeräten, auch für Kinder und Jugendliche, bis hin zur 

Feinjustierung und regelmäßigen Wartung von Hörsystemen. Unser breit 

gefächertes und modernes Leistungsspektrum deckt alle Bereiche rund 

ums Hören ab.

B
DIE AUDIOLOGIE (VON LATEINISCH AUDIRE „HÖREN“, UND GRIECHISCH LOGOS „LEHRE“)
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 HÖRTEST MACHEN UND GESCHENK SICHERN 

Unser Geschenk für Sie.

Gehörschutz 

Sie arbeiten in der Nähe von geräuschstarken 

Maschinen, beispielsweise im Straßenbau, am Flughafen 

oder in der Umgebung von lauten Industriemaschinen, 

so ist der Schutz des empfindsamen Hörsystems nicht 

nur immens wichtig, sondern auch gesetzlich vorge-

schrieben. Wir bieten einfache und schnelle Möglichkeiten 

zum Schutz vor Lärm und zur Schonung des Hörorgans. 

Individueller Gehörschutz – wir garantieren höchst-

möglichen Tragekomfort mit sehr guter Schutzwirkung 

gegenüber hohem Lärmpegel oder Spritzwasser. Hierzu 

fertigen wir nach einer individuellen Ohrabformung 

einen auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnittenen 

Gehörschutz in unserem Labor.

Labor

In unserem O(h)riginal Labor stellen wir individuell 

angefertigte Ohrpass-Stücke her. Diese legen neben der 

Hörsystem-Technik den Grundstein für eine erfolgreiche 

und optimale Anpassung von Hörsystemen. Aber auch 

gegen Lärm oder bei medizinischer Behandlung durch 

den Ohrenarzt kommen individuell angefertigte Ohrpass-

Stücke, wie beispielsweise eine Dämmplastik oder ein 

Spritzwasserschutz zum Einsatz. Wir nehmen das von 

Anfang an in unsere Expertenhände und fertigen ein 

Ohrpass-Stück aufgrund unserer umfangreichen 

Kenntnisse von der Anatomie des Ohres und der Akustik 

persönlich an. Wir legen größten Wert auf die sorgfältige 

Anfertigung der individuellen Ohrpass-Stücke, angefangen 

bei der Abformung am Ohr des Kunden, der Auswahl des 

Materials bis hin zur Ausarbeiten des Ohrpass-Stückes. 

Auf Wunsch gestalten wir individuell mit Farbe und 

schmückenden Elementen.

Tinnitusberatung 

„Tinnitus“ steht als medizinischer Fachbegriff bei der Wahrnehmung von 

unangenehmen und störenden Ohrgeräuschen. Abgeleitet vom lateinischen 

Wort „tinnire“, heißt das ins Deutsche übersetzt „klingeln“. Menschen, die von 

einem Tinnitus betroffen sind, leiden häufig auch an Schwerhörigkeit. Aufgrund 

einer Studie zur Therapie des Ohrensausens, konnte festgestellt werden, dass 

rund 95 Prozent der Tinnitus-Patienten eine Hörschädigung aufweisen. 

89 Prozent der Betroffenen leiden unter einer beidseitigen Hörschwäche. 

Nur die wenigsten, gerade mal fünf Prozent weisen keine Einschränkung der 

Hörleistung auf. Bislang ist noch nicht abschließend geklärt, inwieweit 

Schwerhörigkeit zu einem Tinnitus führt. Jedoch geht man davon aus, dass eine 

Schädigung des Gehörs die unmittelbare Ursache für die Symptome des 

Tinnitus ist. 80 Prozent der Menschen, die schon längere Zeit von einer 

Hörschädigung betroffen sind, geben an, unter einem chronischen Tinnitus zu 

leiden. Modernste Hörgeräte stellen eine adäquate Methode dar, um 

Schwerhörigkeit zu behandeln und damit auch einem Tinnitus vorzubeugen. 

Die führenden Unternehmen der Hörgeräte-Branche haben sich auf die 

Problematik der hohen Anzahl von Tinnitus-Patienten spezialisiert. 

!
BITTE AUSSCHNEIDEN UND ZUM HÖRTEST MITBRINGEN. DANKE.
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Hörzentrum Überlingen 

Inh. Bettina Basche

Hafenstraße 10

88662 Überlingen

Tel.: 07551 9474201

Fax: 07551 9471685

www.hoerzentrum-ueberlingen.de

info@hoerzentrum-ueberlingen.de

Vereinbaren Sie jetzt 
Ihren Termin unter

07551 9474201
Geschäftszeiten:

Montag bis Donnerstag

09.00 - 12.30 Uhr

14.00 - 17.30 Uhr

Freitag

09.00 - 12.30 Uhr

Design + Realisierung: 

www.inkom.de

!
BITTE AUSSCHNEIDEN UND ZUM HÖRTEST MITBRINGEN. DANKE.

Kommen Sie zum kostenlosen 

Hörtest vorbei und sichern 

sich Ihr ganz persönliches 

Geschenk.

10
  Jahre




